Wat moet ik doen als ik wil beginnen met het verhandelen
van mijn Triodos certificaten?

Wanneer u wilt handelen in certificaten Triodos Bank, zult u moeten beschikken over een
effectenrekening bij een bank of broker.’

Wanneer u al over een effectenrekening (handelsrekening) beschikt bij Captin kunt u vanaf
18 juni 2025 orders opgeven.

Er bestaat ook de mogelijkheid om uw certificaten over te zetten naar een effectenrekening
bij een bank of broker. Hiervoor zijn er 2 procedures, afhankelijk of u wel of geen
handelsrekening (effectenrekening) hebt bij Captin:

1. Certificaathouders met een effectenrekening bij Captin zijn hierover op 5 juni 2025 via
e-mail geinformeerd door Captin. Zij kunnen bij Captin een verzoek indienen om de
certificaten over te boeken naar een door hen geopende effectenrekening bij een andere
bank of broker. Hieronder leggen wij de procedure hiervoor uit.

2. Certificaathouders die geen effectenrekening hebben bij Captin hebben op 5 juni 2025
een e-mail ontvangen van Triodos Bank, met daarin een link om het formulier voor de
overdracht van hun certificaten naar hun effectenrekening bij een bank of broker te
downloaden. Deze overdracht wordt door Triodos Bank verzorgd.

In het navolgende gaan wij dieper in op de procedure die moet worden gevolgd om uw
certificaten over te boeken naar een andere bank of broker. Houd er in beide situaties
rekening mee, dat de overdracht van de certificaten enkele weken (minimaal twee) in beslag
kan nemen.

Samengevat doen zich de volgende 5 mogelijkheden voor:

1. U hebt al een effectenrekening bij Captin en laat de certificaten daar staan, U kunt vanaf
de opening van de handel op Euronext aan- en verkoop orders opgeven via Captin;

2. U hebt al een effectenrekening bij Captin, maar u wilt de certificaten overzetten naar een
effectenrekening bij een andere bank of broker;

3. U hebt geen effectenrekening bij Captin, en wilt die daar ook niet openen. U wilt de
certificaten overzetten naar een bestaande of nieuwe effectenrekening bij een andere
bank of broker;

4. U hebt nog geen effectenrekening bij Captin maar wilt die wel openen bij Captin om te
kunnen handelen;

! Het is helaas niet mogelijk om uw voormalige beleggingsrekening bij Triodos, waar in het verleden
véor de overgang naar de MTF van Captin uw certificaten stonden genoteerd, te gebruiken als
beleggingsrekening voor Euronext. Eerder in onze Nieuwsbrief hebben we toegelicht dat een broker
een tussenpersoon is, die voor klanten als intermediair optreedt bij de aan- en verkoop van financiéle
instrumenten zoals aandelen, obligaties en certificaten van aandelen. Een financiéle instelling (een
bank) kan ook de rol van broker hebben. Zij faciliteren transacties op de beurs en andere markten, en
kunnen zowel individuen als bedrijven als klant hebben. Als individu kun je niet zelf rechtstreeks op
een beurs handelen.



5. U doet voorlopig niets en incasseert — rechtstreeks van Triodos Bank — alleen het
jaarlijkse dividend. U blijft dan als individuele certificaathouder geregistreerd in het
register van certificaathouders dat wordt bijgehouden door Triodos Bank. Uw aandelen
zijn dan niet gegiraliseerd en niet beschikbaar voor verhandeling op Euronext.

Ad 1. U hebt al een effectenrekening bij Captin en u wilt de certificaten daar laten
staan

U hoeft niets te doen, want u kunt vanaf 18 juni 2025 handelen via Captin wanneer u dat wilt.
Let wel: Captin voert deze orders dan niet zelf uit op de beurs maar doet dat via een andere
broker.

Ad 2. U hebt al een effectenrekening bij Captin, maar u wilt de certificaten overzetten
naar een effectenrekening bij een andere bank of broker

U logt in bij Captin op uw effectenrekening en dient een verzoek in om uw certificaten over te
boeken naar een door u aan te geven effectenrekening bij een bank of broker. De procedure
die u hiervoor dient te volgen staat verderop beschreven onder Procedure A. Zie ook de
email die u op 5 juni 2025 hebt ontvangen van Captin.

Ad 3. U hebt geen effectenrekening bij Captin en wilt die daar ook niet openen. U wilt
de certificaten overzetten naar een bestaande of nieuwe effectenrekening bij een
andere bank of broker

U dient een verzoek in bij Triodos Bank om uw certificaten over te zetten naar een door u
aangegeven effectenrekening bij een bank of broker. Een link naar het formulier voor het
overzetten van de certificaten vindt u in de e-mail die u hebt ontvangen van Triodos Bank op
5 juni 2025. De procedure die u hiervoor dient te volgen staat verderop beschreven onder
Procedure B.

Ad 4. U hebt nog geen effectenrekening bij Captin, maar wilt die wel openen bij Captin
om te kunnen handelen

U gaat naar de website van Captin (www.captin.nl/triodos/) en volgt daar de procedure door
te klikken op het blok “Handelsrekening openen” (een “handelsrekening” is hetzelfde als een
“effecten- of beleggingsrekening”).

Ad 5. U doet voorlopig niets en incasseert alleen het jaarlijkse dividend

U bent niet verplicht om iets te doen. U behoudt alle rechten die aan de certificaten zijn
verbonden (recht op dividend, recht om deel te nemen aan en uw stem uit te brengen in de
Algemene Vergaderingen van Aandeelhouders Triodos Bank N.V. en de Vergaderingen van
Certificaathouders van SAAT). Uw certificaten kunnen dan echter niet worden verhandeld op
de beurs van Euronext. Dat kan namelijk alleen als uw certificaten eerst zijn gegiraliseerd in
plaats van de huidige registratie in het door Triodos Bank aangehouden register van
certificaathouders. Giraliseren betekent dat effecten in bewaring worden gegeven bij
Euronext Amsterdam dat als afwikkelinstituut geldt voor beurstransactie, en waar alle banken



en brokers de effecten van hun klanten centraal aanhouden. U kunt altijd op een later
moment besluiten om alsnog een effectenrekening te openen bij een bank of broker die de
handel in certificaten Triodos Bank faciliteert en uw certificaten naar die rekening over te
boeken.

Certificaathouders die een klein aantal certificaten bezitten

Het is belangrijk hierbij op te merken dat wij nog in gesprek zijn met Triodos Bank over een
laagdrempelige manier voor certificaathouders die een klein aantal certificaten bezitten,
om die te kunnen verkopen, zonder dat zij daarvoor eerst een beleggingsrekening hoeven
te openen. Wij weten op dit moment nog niet of dat kan worden gerealiseerd, maar wij
spannen ons daar wel voor in.

Procedure A — overboeken van certificaten van Captin naar een andere bank of broker

Het overboeken van uw portefeuille certificaten van Captin naar een andere bank of broker
regelt u online via uw Captin handelsrekening. Dit proces wordt ook wel ‘uitleveren’
genoemd. Het uitleveren gaat in twee fases: In fase 1 voegt u uw effectenrekening bij uw
bank of broker toe. Daarna plaatst u in fase 2 een order om uw portefeuille over te boeken
naar deze effectenrekening.

Fase 1: Voeg de effectenrekening van uw nieuwe bank of broker toe

Log in via triodos.captin.com en selecteer uw portefeuille
In het dashboard van uw handelsrekening klikt u op het ‘poppetje’ icoontje
rechtsboven in het scherm, naast uw naam
Kies in het dropdown menu voor financieel
U komt nu in een nieuw scherm. Klik op het tabblad “effecten”
Klik vervolgens rechts onderin op de button “effectenrekening toevoegen”
Hier vult u in drie stappen de gegevens in die nodig zijn om de effectenrekening bij
uw bank of broker toe te voegen.
Let op: Houd er rekening mee dat de effectenrekening bij uw andere Bank of Broker
op naam moet staan van dezelfde persoon of personen als uw huidige portefeuille in
dit Captin platform.
i. Stap 1 Rekeningtype
= Bij ‘rekeningtype’ kiest u voor ‘effectenrekening’
= Bij ‘relatie tot begunstigde’ kiest u voor ‘persoonlijk’
= Bij ‘land’ kiest u het land waar u uw effectenrekening heeft
= Klik daarna op ‘volgende’
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ii. Stap 2 Rekeninghouder

= Bij ‘rekeninghouder’ vult u uw eigen gegevens in. Let op: De
effectenrekening bij uw andere Bank of Broker moet op naam staan
van dezelfde persoon of personen als uw huidige portefeuille in dit
Captin platform

* Indien de gegevens al staan ingevuld wordt u gevraagd om deze
zorgvuldig te controleren en indien nodig aan te passen.

= Als u alle velden heeft ingevuld en gecontroleerd klikt u op “volgende”

ii.  Stap 3 Bankrekening



= Bij “effectenrekeningnummer” vult u het rekeningnummer van uw
effectenrekening bij de door u gekozen Bank of Broker in

= Bij “Bank naam” vult u de naam van uw Bank of Broker in

= Bij “Swift — BIC”: vult u de internationale code van uw Bank of Broker
in. Indien u niet weet welke code u hier moet invullen, dan kunt u dit
aan uw Bank of Broker vragen. U kunt deze code ook op het internet
opzoeken.

= Bij “Contactgegevens bank” vult u een e-mailadres of telefoonnummer
in van uw contactpersoon of de afdeling bij de door u gekozen Bank of
Broker die zich bezighoudt met het ontvangen en leveren van stukken.

= Alle andere velden kunt u leeg laten

= Klik daarna op “volgende”

= U ziet nu een bevestiging van de gegevens die u heeft ingevoerd.
Controleer deze voor de zekerheid nog een keer en klik daarna op
“Indienen”.

= U heeft nu de nieuwe effectenrekening voor het uitleveren van uw
portefeuille certificaten Triodos Bank toegevoegd. U bent weer in het
beginscherm.

FASE 2: Leg de order in voor het uitleveren van uw portefeuille

a.

Klik links in het menu op "Portfolio" om uw certificaten te bekijken. U ziet daar een
regel met uw aantal certificaten Triodos Bank

Kies uw positie en klik op ‘order’

Kies vervolgens bij Type order voor “verkoop/uitleveren” en selecteer bij Scenario de
optie “portefeuille uitleveren naar een andere bank of broker”

Vul bij hoeveelheid het aantal stukken in dat u wilt uitleveren

Klik op Plaats order

Om de order te bevestigen dient u eerst akkoord te gaan met de benodigde
documenten. Door een vinkje te plaatsen stemt u in met de inhoud van deze
documenten. Klik daarna op “Bevestigen”. Daarmee heeft u het uitleververzoek
verzonden

Daarna ziet u een overzicht van uw order

U ontvangt hiervan een bevestiging in uw Captin Postvak In mailbox. Ga daarvoor
naar de envelop rechts bovenin het scherm. U ontvangt ook een e-mail in uw eigen e-
mailbox

Houd er rekening mee dat het proces van uitleveren enkele weken in beslag kan
nemen. De doorlooptijd is mede afhankelijk van uw bank of broker. Zodra het
uitleverproces is voltooid ontvangt u hiervan een bevestiging in uw Captin Postvak In
mailbox en ook in uw eigen e-mailbox

Procedure B — overboeken van certificaten van Triodos Bank naar een andere bank of

broker

U hebt op dit moment geen handelsrekening bij Captin en u wilt uw certificaten overzetten
naar een bestaande of nieuwe effectenrekening bij een andere bank of broker.

U logt in op de website van Triodos: https://www.triodos.com/en/investor-relations/euronexi-
listing#transfer-forms.




U komt op een Engelstalige pagina. U kunt rechtsboven klikken op Nederlands. Wanneer u
naar beneden scrolt ziet u een groot geel blok Transfer Forms met de mogelijkheid om het
formulier Overboeken (in 7 talen) te downloaden. Klik op Nederlands.

Het formulier laat zich eenvoudig invullen. De gegevens die u moet invullen zijn:

Nummer Triodos Beleggingsrekening

Volledige voornamen en achternaam

Uw e-mailadres

Bij een en/of rekening ook deze naam en e-mailadres.

In geval van een zakelijke rekening komt daarbij:

Voorts:

Naam van de organisatie en nummer Kamer van Koophandel

De tenaamstelling bij de ontvangende bank of broker

Nummer van de effectenrekening van de ontvangende bank of broker
Aantal certificaten (tot 5 cijfers achter de komma)

Naam van de ontvangende bank of broker

BIC-code ontvangende bank of broker

E-mailadres ontvangende bank of broker

Telefoonnummer ontvangende bank of broker

Stuur het formulier in via chat, nadat u bent ingelogd bij Triodos Bank. U hoeft het formulier
dan niet te ondertekenen.

Of stuur het formulier per post naar:

Triodos Bank NV
Antwoordnummer 170
3700VB Zeist

Bij verzending per post is een postzegel niet nodig.



